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Региональная подгруппа ИКАО (Глобус, ЮтЭйр, АВС, Победа, 

Аэрофлот и др.) – «Предотвращение выкатываний ВС»

Подгруппа определила необходимость наличия рекомендаций по 

разработке SOPs

Приложение 6, как и другие документы не содержат рекомендаций 

по разработке SOPs

Российская Федерация в лице Росавиации поддержала инициативу

Проект представлен на ICAO IERST-06

Работа над проектом выделена в отдельную Рабочую группу под 

эгидой ФАВТ РФ

Проект представлен эксплуатантам и МТУ РФ
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FAA AC 120-71A “Standard operating procedures for 

flight deck crewmembers”

FSF ALAR TOOLKIT

“Crew Resource Management”, 2nd edition

Опыте участников группы
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Статус документа - рекомендательный

Применимость – эксплуатанты самолетов

«Груз прошлого»…
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Мнения:

6



Это действия, выполняемые одинаково, стандартно…

Термин SOP(s) применяется не только в авиации…

Традиционно, в ГА РФ под понятием “SOP” подразумевается 

«Технология взаимодействия», но это не совсем так…

SOP может быть также «политикой», общими правилами…

SOPs существуют не только на ВС зарубежного 

производства…
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Катастрофы по причине ЧФ происходили и 

происходят…

…и «положения РЛЭ» не меняются…
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Почему экипажи допускают отклонения от 

установленного порядка действий? 

Почему, зная требования, экипажи, тем не менее, 

этим требованиям не следуют?

Почему нарушают правила (например, снижаются 

ниже минимума, не выполняют уход на второй круг)?
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ПОЧЕМУ?...
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Невыполнение 

SOP негативно 

влияет на БП

“Проблема SOP”

наблюдалась в 

1/3 всех 

катастроф

Факторы SOPs %

Невыполнение действия, или неправильное действие 72

Невыдерживание критериев стабилизированного захода на 

посадку
66

Плохое взаимодействие, контроль и взаимопомощь 63

Недостаточная ситуационная осознанность 52

Неадекватное или недостаточное понимание условий 48

Медленное или позднее действие 45

Намеренное отклонение от процедур 40

Ошибки при ведении радиообмена 33

Неправильное использование автоматики 20



Пропуски

Невыполнение действий, которые должны быть выполнены 

(критически важные действия), “проблема карт контрольных 

проверок”

Выполнение действий «как я считаю нужным» (“личные методики”)

Выполнение того, что не должно выполняться (ККП по памяти, 

снижение ниже минимума)
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Определяет важность понимания роли SOP в лѐтной эксплуатации

Подчѐркивает то, что роль руководителей, экзаменаторов и пилотов 

инструкторов является критически важной

Подчѐркивает важность обратной связи

Предлагает шаблон SOP

Содержит примеры

Рекомендации, как научить персонал пониманию важности «Работы по SOP»
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Содержит рекомендации, как:

•обучить пониманию важной роли стандартизации, 

коммуникации и взаимного контроля

•применять SOP в кабине лѐтного экипажа

•Организовать работу над созданием SOP
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«Золотые правила»

Правила стерильной кабины

Стабилизированный заход на посадку

Политика автоматизации

Взаимодействие с ОВД и контроль высоты

Брифинги

Дополнительная информация для повышения удобства 

использования руководств
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Применение различного форматирования
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2016-й год – выпустить «Методическое пособие» для 

использования эксплуатантами РФ

Продолжение работы, направленной на добавление описания 

большего числа тем, которые помогут эксплуатантам в создании 

их собственных СОП и правил эксплуатации

К участию приглашаются все заинтересованные стороны!
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SOP являются 

неотъемлемой частью 

процесса обеспечения 

БП

«Методическое 

пособие» предлагает 

рекомендации по 

разработке и 

внедрению SOP

Использование 

современных 

технологий может 

существенно улучшить 

удобство использования
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Денис Окань

e-mail: d.okan@s7.ru
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